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INFODROIT

informacije o pravima namenjene zrtvama u skladu sa odredbama ¢lana 3-7.

Zakona o kaznenom postupku

Definicija pojma Zrtve:

Zrtvom se oznadava identifikovana osoba koja je pretrpela $tetu nastalu usled nekog
prekrsaja.

Svrha ovog lista je da pruzi informacije zrtvama:

- o vrsti podrske koju mogu dobiti i o tome gde je mogu dobiti, ukljucujuci i, ukoliko je to
potrebno, osnovne informacije koje se ti€u pristupa lekarskoj pomodi, bilo kojoj vrsti
specijalizovane pomodi, posebno psiholoskoj pomoci, kao i reSenju stambenog pitanja;

Imate pravo da kontaktirate sluzbu za pomo¢ Zrtvama koja nudi psiholoSko zbrinjavanje, kao
Sto je sluzba Kancelarije javnog tuzioca za pruzanje pomoci zrtvama. Spisak glavnih sluzbi
nalazi se na kraju ovog lista.

Ta sluzba ¢e Vas uputiti, ukoliko je to potrebno, na stambenu sluzbu. Takode mozete
zakazati sastanak kod svog lekara opSte prakse ili se obratiti psihologu ili doktoru specijalisti.

- o postupcima podnosenja tuzbe zbog krivicnog dela i uloge Zrtve u tim postupcima;

Kada postanete zrtva krivicnog prekrSaja, imate pravo da podnesete tuzbu Policiji Velikog
Vojvodstva Luksemburga. Policija zavodi vasu tuzbu i sastavlja izvestaj. U te svrhe policajac
Ce vas saslusati o okolnostima i sledu dogadaja. Na kraju razgovora moracete da potpiSete
tuzbu, koja Ce biti dostavljena u obliku izvestaja nadleznoj Kancelariji javnog tuzioca koja ¢Ce
ispitati osnovanost tuzbe i odluciti o merama koje ¢e biti preduzete. Drzavni tuzilac ¢e Vas
obavestiti tokom perioda od 18 meseci nakon prijema tuzbe o merama koje su preduzete.

Takode imate slobodu da podnesete tuzbu teritorijalno nadleznom Drzavnom tuZiocu ili da
ostvarite svoja prava tako Sto c¢ete podneti tuzbu istraznom sudiji u svojstvu
gradanskopravne stranke.

Dodatne informacije mozZete dobiti od Sluzbe za prijem i pruzanje pravnih informacija i
Sluzbe za pomo¢ Zrtvama.

- o nacinima i uslovima dobijanja zastite;



Ukoliko ste bili Zrtva trgovine ljudima ili nasilja u porodici, pod odredenim uslovima moZete
da ostvarite pravo na posebnu zastitu. Ukoliko je to sluaj, pozivamo Vas da dostavite
detaljnije informacije prilikom saslusanja od strane policijskih ili pravosudnih organa.

- o nacinima i uslovima pristupa advokatima i besplatnoj pravnoj pomoéi pod
uslovima propisanim zakonom, kao i o svim drugim oblicima savetovanja;

Ukoliko vam prihodi ne dozvoljavaju da platite advokatske usluge, imate pravo na pravnu
pomo¢ pod uslovima predvidenim zakonom o advokaturi izmenjenim 10.8.1991. godine i
propisom Velikog Vojvodstva od 18.9.1995. godine o pravnoj pomoci.

U te svrhe treba da podnesete zahtev s tim u vezi nadleznoj advokatskoj komori.

- o nadinima i uslovima dobijanja odstete;

Imate pravo da pokrenete gradanskopravni postupak tako Sto Cete istraznom sudiji uputiti
pisani dopis u kojem cCete izneti da pokrecete gradanskopravni postupak radi zahtevanja
naknade zbog Stete koju tvrdite da ste pretrpeli. Taj zahtev moZete podneti u bilo kom
trenutku postupka.

Treba da budete upoznati sa CcCinjenicom da u sluCaju da odluCite da pokrenete
gradanskopravni postupak nec¢ete moci da budete saslusani u svojstvu svedoka.

U velikom broju situacija rizikujete da vasa prava na obesteéenje ostanu u domenu teorije, a
naroCito u sledeé¢im slu€ajevima: pocinilac nije bio identifikovan ili ne mozZe da bude
pronaden ili je nesolventan.

U tom slu€aju ukoliko ste bili Zrtva krivicnog prekrSaja u kojem su Vam nanete telesne
povrede i ukoliko je takva Steta utvrdena pravnosnaznom presudom, mozete da podnesete
zahtev za obesSteCenje Ministarstvu pravde na osnovu zakona od 12.3.1984. godine o
obestecenju odredenih Zrtvi koje su pretrpele telesne povrede usled prekrSaja i o
kaznjavanju lazne nesolventnosti.

Posebna komisija Ministarstva pravde utvrdi¢e da li su steCeni zakonski uslovi, a narocito
uslovi za telesne povrede odredenog stepena ozbiljnosti, i proceni¢e vasu Stetu.

Dodatne informacije u vezi sa postupkom mozete pronaci na internet sajtu Ministarstva
pravde.

- o nacinima i uslovima ostvarivanja prava na usmeno i pisano prevodenje;

Imate pravo da budete obavesteni i da date izjavu na jeziku koji razumete. Pozivamo vas da
na policijskom sasluSanju svoje sagovornike obavestite o jednom ili viSe jezika koje
razumete.

- o nadinima ostvarivanja prava kao rezidenta neke druge drzave €lanice Evropske
unije;

Ukoliko ste rezident neke druge drzave Clanice Evropske unije i ukoliko je protiv Vas
poCinjen prekr$aj u Luksemburgu, mozete da podnesete tuzbu policijskim organima
Luksemburga.



- o raspolozivim procedurama za ulaganje Zalbe u sluc¢aju nepostovanja prava;

Ukoliko nadlezni organ koji postupa u okviru kaznenog postupka ne poStuje vasa prava,
mozete uloziti zalbu u obliku i na nacin predviden ¢lanovima 3-4. (6), 3-5. (8) i 23-5. Zakona
0 kaznenom postupku.

- o korisnim adresama za slanje informacija koje se odnose na slu€aj;

Skre¢e vam se paznja na €injenicu da se svi dopisi u vezi sa tuzbom koju podnosi zrtva Salju
na zvani¢nu adresu koja je navedena prilikom podnoSenja tuzbe.

- o moguénostima medijacije ili restorativne pravde;

U svakom kaznenom postupku i u svim etapama postupka, uklju¢ujuéi i tokom izvrSenja
kazne, Zrtva i pocinilac prekrSaja, pod uslovom da su €injenice poznate, mogu da predloze
mere restorativne pravde.

Mera restorativhe pravde je svaka mera koja omogujuce zrtvi kao i pociniocu prekrSaja da
aktivno ucestvuju u reSavanju poteskocéa koje nastaju usled prekrsaja, a naro€ito u naknadi
Stete bilo koje vrste koja nastaje usled pocinjenog prekrSaja. Takva mera moze da bude
izreCena tek nakon $to zrtva i pocinitelj prekrdaja budu u potpunosti upoznati o tome i izricito
pristanu da ucestvuju. Treba napomenuti da se merama restorativne pravde ne zaustavlja
krivi€no gonjenje.

Medijacija_u_krivicnom postupku je alternativa krivicnom gonjenju koju moze da predlozi
nadlezna Kancelarija javnog tuzioca i koja zahteva saglasnost poc€inioca prekrsaja i Zrtve.

Time se nacelno omogucuje da spor bude reSen bez sudske intervencije.

- o nadinima i uslovima pod kojima troskovi ué¢esc¢a u krivicnom postupku mogu biti
nadoknadeni;

Kao zrtva, moZete da ostvarite naknadu materijalne Stete na nekoliko nivoa pokretanjem
gradanskopravnog postupka, zahtevajuc¢i nadoknadu sudskih troSkova od suda pred kojim
se vodio postupak, ili nadoknadu troSkova putovanja i smestaja u vidu naknade za svedoka.

Zakonski uslovi za ove razliCite zahteve moraju biti ispunjeni.

- o pravu na individualnu procenu u Sluzbi za pomo¢ zrtvama, kako bi se proverila
neophodnost specificne terapije radi izbegavanja sekundarne viktimizacije;

- u sluéaju potrebe dodatne informacije ¢e biti dostavljene, ukoliko je to potrebno,
prilikom svake etape postupka;

- osim ukoliko to nije u suprotnosti sa interesima zrtve ili ispravnim odvijanjem
postupka, zrtva ima pravo da od prvog susreta sa sluzbenicima i agentima sudske
policije bude u pratnji osobe po svom izboru, kada joj je, usled posledica
kriviénog dela, potrebna pomo¢ da bi razumela druge ili da bi je drugi razumeli;

- ukoliko je zrtva maloletna, ima pravo da na saslusanjima bude u pratnji zakonskog
predstavnika ili osobe po svom izboru.



KORISNE ADRESE

Sluzba za prijem i pruzanje pravnih informacija

Sluzba za prijem i pruzanje pravnih informacija
Diekirch 802315

Sluzba za prijem i pruzanje pravnih informacija
Esch-sur-Alzette 54 1552

Sluzba za prijem i pruzanje pravnih informacija
Luxembourg 22 18 46

Sluzba za pomo¢ zrtvama:

Vladina sluzba

Sluzba za pomo¢ Zrtvama, 47 58 21-627 / 628/ 605/689
Mob. 621 326 595

Centralna sluzba za socijalnu pomoé

glavnog tuzioca (konsultacije se obavezno zakazuju)

L-1839 Luxembourg, 12-18 rue Joseph Junck (zgrada Plaza Liberty — ulaz C)
od ponedeljka do petka od 8 do 18 &asova

scas-sav@justice.etat.lu

Nevladine organizacije

Pomoc¢ zZrtvama kriminala — Wéisse Rank Létzebuerg Asbl

40 20 40
84, rue Adolphe Fischer
L-1521 Luxembourg
Zrtve saobraéajnih nesreéa — AVR 26432121

4, rue Joseph Felten
L-1508 Howald

Sluzba za pomo¢ Zrtvama nasilja u porodici —
SAVVD 26 48 18 62
contact@savvd.lu

Fraenhaus 44 81 81 (24/24)
infoMann
5, Cour du Couvent 28

L-1362 Luxembourg
info@infomann.lu

Deca zZrtve nasilja — ALUPSE Asbl 26 18 48-1
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8, rue Tony Bourg
L-1278 Luxembourg

FMPO

Centar Ozanam za trgovinu ljudima (COTEH)
64, rue Michel Welter

L-2730 Luxembourg

coteh@fmpo.lu

FED
Sluzba za pomoc¢ Zrtvama trgovine ljudima (SAVTEH)
2, rue Fort Wallis

L-2714 Luxembourg
traite.humains@visavi.lu

24 87 36 22
Mob. 621 351 884

26 48 26 31
Mob. 621 316 919
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